
Автономное учреждение социального обслуживания населения 

«Улан-Удэнский комплексный центр социального обслуживания населения «Доверие» 

 

ОТЧЕТ   

отделения дневного пребывания для пожилых граждан и инвалидов  

АУСО «У-У КЦ «Доверие» за 2023 год  

 

     С 1 января 2020 года Автономное учреждение социального обслуживания «Улан-

Удэнский комплексный центр социального обслуживания населения «Доверие» (далее-

Учреждение) вступило в пилотный проект по внедрению системы долговременного ухода в 

Республике Бурятия.     

     В рамках пилотного проекта 18 апреля 2022 года  на базе Учреждения состоялось 

открытие отделения дневного пребывания для пожилых граждан и инвалидов (далее-ОДП).  

     Основной целью деятельности отделения дневного пребывания для пожилых граждан и 

инвалидов является социальная адаптация граждан пожилого возраста и инвалидов, 

направленная на сохранение и укрепление психического и физического здоровья, 

формирование активной жизненной позиции, развитие и реализацию творческого и 

интеллектуального потенциала получателей социальных услуг. Так же не маловажной целью 

отделения является организация психологического сопровождения родственников 

получателей социальных услуг.  

    Социальные услуги в отделении дневного пребывания предоставляются бесплатно, за 

плату или частичную оплату. Социальные услуги в рамках социального пакета 

предоставляются бесплатно.      

     Предоставление социальных услуг в ОДП осуществляется в дневное время с 9:00 ч. до 

12:00 ч. и с 13:00 ч. до 16:00 ч. кроме субботы и воскресенья (две группы по три часа 

каждая). Так же  получателям социальных услуг предоставляется  обед с 12:00 ч. до 12:45 ч. 

     За 2023 г. социальные услуги в ОДП получили 70 человек,  из них 34 человека на платной 

основе, 36 человек бесплатно. На 31.12.2023 г на обслуживании состоит 70 человек. Из 

обслуживаемых граждан 14 человек получают социальные услуги на дому. 

     В течение дня социальные услуги получают в среднем 25 человек (12 человек с утра и 13 

человек во второй половине дня). Из 70 получателей социальных услуг 34 человека 

нуждаются в предоставлении транспортного средства.  

     В отделении работают заведующая, специалист по социальной работе, психолог, 

инструктор по труду, сиделка. К работе привлекается культорганизатор из отделения 

социальной реабилитации Учреждения. 

     Программы занятий для получателей социальных услуг в ОДП максимально 

разнообразны. Все виды активности в ОДП можно разделить на 4 больших направления, 

каждое из которых содержит в себе ряд конкретных услуг, которые могут быть оказаны 

конкретному получателю в соответствии с его возможностями, потребностями и 

ограничениями: 

     - занятия для поддержания физической активности направлены на сохранение или 

улучшения физического состояния получателей социальных услуг в зависимости от их 

потребностей или возможностей (занятия в тренажерном зале, прогулки, физическая зарядка, 

спортивные соревнования и т.д.); 

     - мероприятия по социальной реабилитации направлены на адаптацию лиц, имеющие 

стойкие ограничения жизнедеятельности (коммуникативные и психологические тренинги); 



     - деятельность, направленная  на поддержку когнитивных функций – важная 

составляющая профилактики деменции у пожилых граждан (терапия через воспоминания, 

арт-терапия и занятия на мелкую моторику рук); 

     - досуг и коммуникация направлены на разнообразные виды отдыха в стенах ОДП и вне 

его, проведение праздничных мероприятий, экскурсий по историческим местам родного 

края. 

     С момента функционирования отделения специалистами организованы экскурсии для 

получателей социальных услуг в Этнографический музей народов Забайкалья, 

Художественный музей им. Сампилова, музей боевой славы и трудовой славы 

локомативного  депо им. М.И. Калинина, посетили профилакторий «Родничок», озеро 

Байкал, страусиную ферму, также традицией отделения стал совместный поход в кинотеатр.  

     В апреле 2023 года в отделении состоялось торжественное мероприятие «Один год со дня 

открытия отделения дневного пребывания для пожилых граждан и инвалидов». Были 

приглашены представители Министерства социальной защиты населения Республики 

Бурятия, также отделение пришли поздравить вокальная группа «Лада», психологический 

клуб «Пчелки».  

     29 декабря для получателей социальных услуг было организовано новогоднее 

мероприятие, накрыт праздничный стол. Спонсорами выступил автоклуб «Toyota Camry».  

     Специалистами отделения проводится систематическая работа по выявлению граждан, 

которые нуждаются в обслуживании в полустационарной форме, направлены письма и 

информационные буклеты в городские поликлиники № 1,2,3,4,6; в Республиканский 

клинический госпиталь Ветеранов Войн; в Советы ветеранов Октябрьского, Советского, 

Железнодорожного районов; в Пенсионный фонд; в Управление Федеральной почтовой 

связи Республики Бурятия, а так же ведется тесная работа с социальными работниками 

отделения социального обслуживания на дому.  

Статистика по принятым получателям социальных услуг отделения дневного пребывания  

с 01.01.2023 г. по 31.12.2023 г. 

№ 

п/п 

Месяц Кол-во принятых граждан Кол-во снятых граждан 

1. Январь 2 0 

2. Февраль 4 0 

3. Март 3 2 

4. Апрель 3 0 

5. Май 3 2 

6. Июнь 4 0 

7. Июль 2 1 

8. Август 3 1 

9. Сентябрь 3 2 

10. Октябрь 6 1 

11. Ноябрь 6 6 

12. Декабрь 6 6 

Итого: 45 21 

 

     В конце 2023 г. было проведено анкетирование получателей социальных услуг по оценке 

качества предоставленных социальных услуг. Анкета представляет собой опросник, в 

котором выявляются изменения в самочувствии и настроении, насколько комфортные 

условия пребывания, смогли ли сотрудники найти контакт и оказать моральную поддержку, 



появились ли друзья, насколько интересно происходит посещение отделения, какие 

мероприятия понравились, общее впечатление об отделении. По результатам анкетирования 

было выявлено: посещение отделения хорошо влияет на физическое состояние, улучшает 

настроение, получатели социальных услуг нашли понимание и поддержку среди персонала, 

находят применение своим способностям, расширяется круг общения.  

Основные задачи отделения дневного пребывания на 2024 год: 

- Реализация Федерального закона от 28.12.2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации»; Постановления Правительства 

Республики Бурятия от 12.12.2014 г. №634 «Об утверждении Порядка предоставления 

социальных услуг совершеннолетним гражданам в полустационарной форме социального 

обслуживания в РБ» и иных нормативных актов. 

- Обеспечение комфортных условий пребывания получателей социальных услуг в отделении; 

- Предоставление дополнительных социальных услуг; 

- Выполнение государственного задания на 2024 год; 

- Обеспечение информационной открытости отделения; 

- Дальнейшее укрепление межведомственного взаимодействия с учреждениями 

здравоохранения, общественными организациями по вопросам социального обслуживания 

граждан; 

- Сотрудничество с творческими коллективами из других организаций, вовлечение 

молодежных организаций Республики Бурятия.      

 

 

Зав. ОДП                                          Богатых Н.С. 

 

 


